
Protocole pour contrer la violence et l’intimidation 
 

 
 

Nom de l’élève : ___________________________________            Groupe : ______________                 Date : ____________________ 
 
Cette situation émane-t-elle d’une plainte formelle ? :   oui            Non             Par : ______________________________________________________________ 
 

 

Dénonciation Est-ce de l’intimidation ou une situation désagréable ? Évaluation de la situation. Rencontre individuelle 
avec les personnes concernées. Concertation entre la coordonnatrice et la direction. 

 

Dès qu’un élève débute un protocole d’intimidation (cible et auteur), la direction et le personnel concerné à titre d’équipe d’intervenants seront 
informés afin d’intervenir efficacement et en toute connaissance de cause. Ils le seront à chacune des étapes du protocole. Pour le témoin, des 
mesures de sensibilisation seront entreprises. 

 

Avant de débuter un protocole d’intimidation, il est important de bien comprendre la différence entre un conflit et de l’intimidation.  Il est à noter 
que des interventions sont effectuées pour chacun des cas. 

Conflit 
Il existe des règlements à l’école afin d’intervenir auprès des élèves en cas de conflits. Ce sont des manquements 
isolés et qui touchent plusieurs règles de l’école.  

Définition de l’intimidation 

L’intimidation est une forme de violence sociale surtout observée en milieu scolaire, 
caractérisée par la domination d’un individu sur un autre au moyen d’actes 
répétés d’agression verbale, physique ou psychologique à son endroit. (Tiré du livre 
« Non à l’intimidation, J’apprends à m’affirmer », par Nancy Doyon, 2011). 
La fréquence, la durée et l’intensité des gestes sont donc les trois mots clés pour 
mettre en route notre protocole.  

Acte répété 
 
Rapport de force  
inégal 
 
Sentiment de  
détresse de la cible 

 
Est-ce une situation de violence :  Physique            Verbale                Psychologique             Intimidation  
 

Description de la situation :                                                   Ouverture                  1ère récidive                  2e récidive                    3e récidive  

______________________________________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________



______________________________________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 

Interventions réalisées : 

______________________________________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 

 

Intervenants impliqués : 

_________________________________________________ 

_________________________________________ 

_________________________________________ 

_________________________________________ 

_________________________________________ 
 

 
 
Direction :  
 
__________________________________________________ 

 
  



Référentiel de gestion des manquements pour les actes de violence ou d’intimidation selon la gravité 

 
 

 
 
La conséquence/sanction  
et les mesures d’aide et de 
soutien, doivent être 
proportionnelles au geste 
posé. 
Elles sont évaluées à chaque 
fois selon la gravité, l’intensité 
et la répétition des actes. 
 
 
 
Pour que l’intervention soit 
éducative elle doit répondre 
aux critères suivants : 
 

• Est-ce que l’intervention 
amène l’élève à 
développer des 
compétences qui lui 
permettront d’adopter les 
comportements attendus? 

 
• Est-ce qu’elle amène 

l’élève à maintenir de 
manière autonome les 
comportements attendus? 
 

• Est-ce qu’elle contribue à 
préserver son intégrité et 
le lien d’attachement? 

 

 Gravité / 
Répétition 
des actes 

Types 
d’actes de 

violence ou 
intimidation 

Acteurs Conséquences et sanctions Geste de 
réparation/rétablissement Mesures d’aide et soutien 

 

In
te

ns
ité

 e
t e

ffe
t 

M
an

qu
em

en
ts

 m
aj

eu
rs

 
  

Ve
rb

al
 –

 p
hy

si
qu

e 
– 

so
ci

al
 –

 é
le

ct
ro

ni
qu

e/
cy

be
re

sp
ac

e 
– 

m
at

ér
ie

l –
 e

n 
lie

n 
av

ec
 la

 se
xu

al
ité

 

 
• Auteur : (celui 

qui a posé 
l`acte) 
 

• Complice : 
Personne qui 
encourage le 
comportement 
de 
l’intimidateur 
envers la 
victime ou y 
participe 

 
 
 
 
 
 

 
• Élève victime 

de l’acte 
(cible) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
• Témoin de 

l’acte 

 
• Ouverture de dossier 

 
• Réflexion signée par les parents 

 
• Fiche d’interdit (Tolérance zéro) 
 
• Appel aux parents fait par l’élève 

avec un TES. 
 

• Récréations supervisées 
 

• Retrait durant les pauses et le 
midi 

 
• Restriction ou contact supervisé  

avec l’élève victime de l’acte 
 

• Reprise de temps 
 
• Confiscation d’objet 
 
• Suspension interne 
 
• Rencontre des parents 

 
• Suspension interne ou externe 

(courte ou longue durée) 
 
• Retour de suspension : 

o Avec les parents 
o Déplacements supervisés 
o Retour progressif 
 

• Cours à domicile 
• Relocalisation 
• Plainte policière (faite par la 

victime) ou déclaration faite au 
service de police : 
o Interventions possibles : 

avertissement, renvoi à un 
autre organisme, 
accusation criminelle 

• Autres 
 

 
• Lettre d’excuse  

• Carte ou dessin (chez les 

petits) 

• Lettre ou contrat  

d’engagement 

• Facturation ou 

remplacement pour le bris 

ou le vol 

• Rencontre avec l’élève 

victime de l’acte si 

bénéfique pour ce dernier 

 

• Travaux communautaires 

 

• Autres 

 

*S’assurer que nous 

sommes dans une réelle 

démarche d’’approche 

réparatrice.   La 

réparation n’est pas une 

punition, mais une 

démarche dans laquelle 

les auteurs s’engagent 

Volontairement  

 
• Remise du document « Non à 

l’intimidation » 
• Explication du protocole 
• Arrêt d’agir 
• Rencontre avec le titulaire 
• Suivi individuel avec un 

professionnel de l’école/TES 
• Intervention d’apprentissage 

social) ex : Affiche, réflexion, 
compte rendu d’une recherche, 
du visionnement de fil, tutorat) 

• Soutien individuel à fréquence 
rapprochée 

• Engagement de l’élève dans 
son plan d’action 

• Plan d’action ou d’intervention 
(établissement d’un contrat 
d’engagement signé par l’élève, 
parents et direction) 

• Habiletés sociales en individuel 
(résolution de conflits) 

• Apprentissage des 
comportements attendus, 
modelage 

• Rencontre d’un policier-
éducateur 

• Services éducatifs de la CS 
• Suivi individuel avec un 

professionnel de l’école 
• Soutien à la famille 
• Référence aux ressources 

professionnelles de la 
communauté (donner des 
exemples) 

• Comité de concertation 
• Plan d’intervention ou PSII 
• Rencontre d’un policier-

éducateur 
• Rencontre de réintégration et 

révision du contrat 
d’engagement, avec les 
parents.  

• Autre 

+ 

+ 
+ 

+ 
+ 
+ 
+ 

+ 
+ 
+ 


